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INTRODUCCION

La Fundacion Margarita Tejada para nifos con sindrome de Down reconoce la
obligatoriedad de cumplimiento normativo incluido del Acuerdo A-028-2021
emitida por el Contralor General de Cuentay la importancia de la aplicacion de
la practica del control interno, para el alcance de objetivos instituciones y
operativos de la entidad con el convenio MSPAS ndmero 16-2022 de Provisiéon
de Servicios de Salud y cooperacion financiera suscrito con el Ministerio de

Salud y Asistencia Social Publica.

De conformidad con esta normativa, la maxima autoridad de la entidad es
responsable por el disefio, implementacion y conduccién de un efectivo control
interno, siendo la principal promotora de una cultura de cumplimiento y
rendicion de cuentas y responsable por la centralizacion normativa y
descentralizacion operativa. Asimismo, establece una Unidad Especializada
que le dara el seguimiento a la gestion de riesgos de todas las areas de la
entidad, que deben cumplir con las normas especificas establecidas en

SINACIG.
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OBJETIVOS

Objetivos General

Implementar el nuevo Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -
SINACIG - para procesos dindmicos de control interno para el convenio MSPAS
numero 16-2022 de Provisién de Servicios de Salud y cooperacion financiera
suscrito con el Ministerio de Salud y Asistencia Social Publica y Fundacion
Margarita Tejada para ninos con sindrome de Down, ejecutados por la maxima
autoridad, equipo de direccidén y personal de la institucion, que sirva para

alcanzar objetivos del convenio.

Objetivos Especificos

- Elaborar el Informe Anual de Control Interno.

- Elaborar la Matriz de evaluacion de riesgos de la Fundacion Margarita
Tejada para ninos con sindrome de Down, considerando el riesgo
aceptado para todas sus areas que forman parte del convenio.

- Elaborar el Plan de Trabajo de Evaluacion de Riesgo

- Elaborar el Mapa de Riesgo segun metodologia de SINACIG
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COMPONENTES DE CONTROL INTERNO

> Entorno de Control y Gobernanza
Las acciones seran guiadas a la practica de los valores, ética, filosofia de
la fundacion y el apego a las leyes, regulaciones, politicas y

procedimientos, considerando lo siguiente:

La filosofia de control interno nace de la mision y vision institucionales,
asi como de la integridad y valores éticos, que regiran el entorno de

control y el comportamiento del personal que labora en la Fundacion

Se desarrollara un programa de prevencion de la corrupciéon el cual
debera ser revisado peridodicamente y actualizado cuando corresponda,

y aprobarse por la maxima autoridad.

El coédigo de ética de la fundacion debe actualizarse desarrollando los
valores, delegan la maxima autoridad en el equipo de direccion la

implementacion y divulgacion del codigo de ética.

El codigo de ética debe ser revisado periddicamente y actualizado
cuando corresponda, y aprobarse por la maxima autoridad, asi como

publicarse en él portal electrénico de la Fundacion.

Adicional se debe
» Fortalecer el compromiso con la competencia profesional,
brindandoles herramientas al personal para que desarrolle sus

funciones de manera oportuna
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» Practicar a todos los colaboradores de manera anual evaluacion
de desempeno, para medir el grado de cumplimiento de sus
funciones y responsabilidades
» Actualizar cuando sea necesario el manual de puestosy funciones
» Realizar larendicion de cuentas hacia usuarios externos como son
las auditorias de Ministerio de Salud Publica y Contraloria General

de Cuentas

> Evaluacioén del Riesgo
La evaluacion de riesgos esta disenada para identificar eventos
potenciales que puedan afectar a la fundacipdn, gestionando los
riesgos aceptados y proporcionando una seguridad razonable sobre el

logro de los objetivos.

Para cumplir con la evaluaciéon de riesgos se consideran los elementos
siguientes:

a) ldentificar los objetivos de |la entidad.

b) Identificar las estrategias y planes de accion.

c) Identificar eventos.

d) Evaluar riesgos.

e) Establecer posibles respuestas al riesgo.

f) Evaluar el riesgo residual.

g) Establecer |a tolerancia al riesgo.
La fundacion debe tener aprobado por la maxima autoridad y
publicado en el portal electrénico, a mas tardar el 13 de enero de cada

ano, los siguientes documentos:

a) Matriz de Evaluacion de Riesgos
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b) Mapa de Riesgos
c) Plan de Trabajo de Evaluacion de Riesgos
d) Matriz de Continuidad de Evaluacion de Riesgos
Se deberd realizar el analisis de los riesgos, utilizando como base los
procedimientos de identificacion de eventos y evaluacidén de riesgos
residuales segun la guia numero uno del SINACIG, asi como, un proceso
de obtencidon de datos estratégicos y actividades expuestas a eventos de
riesgo centralizado por parte de los Ejecutivos y Personal de mayor

experiencia.

Se deben establecer metas factibles, considera que la exposicién de
riesgo al fraude y corrupcion al que esta expuesta con una probabilidad
baja y que de materializarse causaria un impacto medio, para ello, se
brindan ordenanzas a sus directores sobre las buenas practicas de

gestion y administracion.

Los objetivos y estrategias de la Fundacidn proporcionan una
orientacion adecuada sobre lo que se quiere lograr y cdmo hacerlo. Los
recursos para lograr los objetivos se asignan en base a la importancia de
éstos. Se han desarrollado a nivel de actividades para apoyar el logro de

estos, el nivel de actividades es coherentes y complementarias entre si.

Actividades de Control

Las actividades de control que se han definido por la maxima autoridad
de la fundacion, se incluyen en politicas y procedimientos escritos
actualizados de acuerdo con Ila necesidad, enfocados en el
funcionamiento de los procesos operativos clave para el alcance de los

objetivos.
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El proceso de la Fundacidon para identificar las actividades de control se
basa en sus objetivos y riesgos, este le resulta razonablemente efectivo.
Existen actividades de control para los proyectos y programas

significativos. Las mismas responden a las necesidades de la entidad.

Se han disefado e implementado actividades de control para cubrir los
riesgos de mayor impacto en probabilidad y severidad que estan
relacionados con los objetivos de la entidad. La Junta Directiva considera
la conveniencia de facilitar cursos de formacion sobre las leyes y normas
relacionadas a las mejores practicas de control interno para el presente

ano.

El cumplimiento normativo funciona eficientemente, fortaleciendo la
rendicion de cuentas a los entes rectores de presupuesto, de finanzas,

tributarios y asociados.

Se debe conocer y seleccionar los diferentes tipos de controles,
ajustandolos a la naturaleza, tamano y complejidad de los procesos y
areas de la fundacion, y que guarden relacion con los riesgos, los cuales

estan mitigando. Los tipos de control podran ser:

v' Autorizaciones y aprobaciones.

<

Revision del desempeno operativo

<

Verificaciones sobre integridad, exactitud y seguridad de la
informacion

Controles fisicos sobre recursos y bienes.

Controles sobre gestién de recursos humanos.

Conciliaciones.

AN NN

Segregacion de funciones.
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v' Controles de actualizacién de normativa propia de la entidad,
politicas y procedimientos internos.
v' Controles de seguimiento sobre aspectos operativos, financieros
y de gestion.
v' Controles de supervisiéon que considere la entidad para el

fortalecimiento del control interno.

La unidad especializada al momento de seleccionar y desarrollar
actividades de control, debera considerar la precision de la actividad de
control, para contribuir al alcance de objetivos y responder ante los

riesgos de la entidad.

Informacion y Comunicacién

Se supervisa la fiabilidad de la informacion que genera el colaborador
antes de remitirla al usuario, este proceso se ejecuta eficientemente.
Los sistemas de informacidn proporcionan a la maxima autoridad la
informacién necesaria en un tiempo razonable para gestionar la
Fundacion de forma eficaz. En general la comunicaciéon tanto dentro de
la Fundacién como con terceros externos es eficaz.

Se cumple eficientemente para respaldar con documentacion
fehaciente y competente, el soporte de cada transaccién monetariay no

monetaria.

> Relacion entre Actividades de Control y las Tecnologias de

Informacion y Comunicaciones

Las actividades de control y las de Tecnologias de Informacion y

Comunicacion estan relacionadas entre si de dos maneras:
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Cuando la tecnologia respalda los procesos claves de la entidad, es
necesario contar con actividades de control, para mitigar el riesgo de que
no cumpla con los objetivos. Dentro de estos controles podran

considerarse:

v' Control de acceso de usuarios a los diferentes sistemas de la
entidad.

Control de copias de seguridad de la informacion.

Controles de uso de equipo informatico.

Controles sobre autorizacion de IP.

Controles asociados a la salvaguarda de bienes.

NSANEENEE NN

Controles asociados a la seguridad de la informacion.

» Rendicién de cuentas
La maxima autoridad se asegurar a través de su Tesorera, del
cumplimiento de los procesos de rendicion de cuentas, aplicables a la
fundacion, sobre los resultados de la gestion y de los recursos asignados.
En el caso de incumplimiento debera adoptar las medidas correctivas y

disciplinarias correspondientes.

> Gestion de Resultados

La maxima autoridad orienta sus esfuerzos del recurso humano,
financiero y tecnolégico, internos o externos, hacia la consecucién de
resultados de desarrollo, incorporando procesos, para mejorar la toma de

decisiones, la transparencia y la rendicion de cuentas.

El enfoque esta orientado a lograr la consistencia y coherencia entre los

resultados de desarrollo del pais y las funciones de la entidad.
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> Alineacion de objetivos

La maxima autoridad verifica que el POA esté alineado con los objetivos
institucionales, responsabilidades definidas considerando las acciones
prioritarias, para el cumplimiento de las politicas publicas del Estado,

definidos por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

» Programa de Capacitacion
La maxima autoridad de la fundacion, a través de la direccion ejecutiva,
debe velar porque se tenga un programa continuo de capacitacion de las
actividades de control, para fortalecer las competencias en los
colaboradores inmersos en los procesos de control.
La fundacion mantendra una campana de sensibilizacion, apoyada con
el equipo de direccidon, que promueva una cultura de cumplimiento de
las actividades de control e identificacion de las fallas, como producto de

deficiencias en el disefo de éstas, para que se tomen acciones de mejora.

> Sistema de Presupuesto
La maxima autoridad a través de la direccion financiera, elabora, ejecuta y
liquida el presupuesto, cumpliendo con la ley y los lineamientos
establecidos por el ente rector que es el Ministerio de Salud Publica y

Asistencia Social, de donde depende su presupuesto.
Por lo que se debe cumplir con:

Definir los objetivos y metas institucionales, para la preparacion del

anteproyecto de presupuesto.

La direccion financiera debe velar por el adecuado cumplimiento de las

politicas y procedimientos emitidos por la maxima autoridad, para que los
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responsables de las coordinaciones ejecutoras de programas y proyectos,
cumplan con los respectivos objetivos y metas por medio de la utilizacion
adecuada de los recursos asignados, aplicados con criterios de probidad,

eficacia, eficiencia, transparencia, economia y equidad.

Con base en la programacion operativa y financiera, dictar las politicas
administrativas para lograr la calidad del gasto, con criterios de probidad,

eficacia, eficiencia, transparencia, economia y equidad.

» Indicadores de Gestiéon

La maxima autoridad de la entidad es responsable porque las direcciones
elaboren los indicadores aplicables a cada nivel que permitan medir la

gestion.

La direccion de programas en coordinacion con la direccion financiera,
deben definir técnicamente los procedimientos que permitan establecer
los indicadores de gestion, de acuerdo con los objetivos institucionales,

unidades de medida y razones financieras.

> Registros Presupuestarios
La maxima autoridad de la fundacién, a través de la unidad financiera,
debe velar porque se lleve un sistema de registro presupuestario eficiente,

oportuno y real.

Debiendo cumplir los lineamientos establecidos por el ente rector

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, que permitan el registro de
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las transacciones de ingresos y de egresos, de tal manera que permita

proporcionar informacién de calidad para la toma de decisiones.
> Modificaciones Presupuestarias

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, debe dictar los
lineamientos y procedimientos que permitan realizar modificaciones a los
presupuestos de una manera objetiva, oportuna, eficiente y cumpliendo

con consecucion de las metas.

> Actualizaciéon de Programacion Presupuestaria y Metas

La maxima autoridad de la fundacion, dictar las politicas y procedimientos
gue permiten realizar la reprogramacion presupuestaria, bajo los mismos
criterios y procedimientos aplicados en la programacion inicial, a nivel de
programas, proyectos y el ajuste al POA y Plan Anual de Compras, en

funcion de las modificaciones presupuestarias realizadas.
» Control de la Ejecucién Presupuestaria

La maxima autoridad de la fundacion, emitir las politicas y procedimientos
para ejercer un control y evaluacion eficiente sobre la ejecucion del
presupuesto, que servira para la toma oportuna de decisiones y una

adecuada rendicién de cuentas.

Controlar el avance de la ejecucion presupuestaria, fisica, financiera y

evaluacioén correspondiente.
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Cierre del Ejercicio Contable

La maxima autoridad de la fundacion, emite las normas, politicas y
procedimientos para realizar oportuna y eficazmente el cierre del

ejercicio fiscal.

La direccion financiera y la maxima autoridad de la fundacion, deben
velar porque se cumpla con la presentacion completa de los informes,

aplicando criterios técnicos, normas, politicas, lineamientos vy
procedimientos de cierre, procediendo a realizar la devolucion del

remanente de fondos no utilizados a la cuenta del fondo de comun.

Normativa Interna

La maxima autoridad de la fundacién, en base a las disposiciones legales
que le apliquen, deben crear la normativa, lineamientos y politicas, y
aprobarlas, pudiendo delegar la elaboracion de las mismas en las
direcciones competentes para el efecto, que considere oportunas, pero

debiendo avalarlas y aprobarlas.

Administraciéon de Cuentas Bancarias

La maxima autoridad de la fundacién debe emitir normas que permitan
ejercer el control sobre todas las cuentas bancarias utilizadas para
manejar los fondos asignados por las entidades de gobierno que le

asignen fondos, a través de convenios.

Constituciéon y Administracion de Fondos Rotativos
La maxima autoridad de la fundacién, a través de su Tesorera,

reglamentaran y normaran los procedimientos para la constitucion y
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administracion de fondos rotativos (caja chica), con los propdsitos

siguientes:

v" Que la constituciéon de los fondos rotativos esté apegada a los
lineamientos, contemplados en el manual respectivo.

v" Que el manual determine cual es el monto maximo que se puede hacer
efectivo a través del fondo rotativo.

v Que el manual o el acta con que se asigne indique al responsable de la

administracion del fondo rotativo y efectuar reposiciones.

> Normas aplicables a la Administracion de Bienes Inmuebles y
Muebles
Revisar y actualizar cuando corresponda, los lineamientos, politicas y
procedimientos aplicables a la administracion de Bienes Inmuebles y

Muebles de la fundacion.

> Archivo
La maxima autoridad de la fundacion, es responsable de emitir politicas
y procedimientos de archivo de la documentacion de respaldo de las
actividades administrativas, financieras, operativas y de cumplimiento
normativo, siguiendo un orden logico, de facil acceso y consulta, de tal

manera que facilite la rendicion de cuentas.

Para la adecuada conservaciéon de la documentacion de respaldo,
deben adoptarse medidas de salvaguarda contra robos, incendios,

humedad y otros riesgos.

La maxima autoridad debe incluir en los procedimientos, el proceso de
archivo, frecuencia, tipo y ubicacion de servidores dedicados al respaldo

y restablecimiento de la informacion digital.
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> Control y Uso de Formularios

La maxima autoridad de la fundacion, establece los procedimientos
internos o para el control y uso de formularios numerados,
independientemente del medio que se utilice para su generacion, sea por

imprenta o por medios informaticos.

Todo diseno de formularios debe ser autorizado previamente por La

Mmaxima autoridad de la fundacion.

El control y uso de los formularios autorizados para sustentar toda
operacion financiera o administrativa deben contener, cuando sea
aplicable, la referencia al nUmero de copias, al destino de cada una de ellas

y las firmas de autorizacion necesarias.

» Actividades de Supervision

La supervisiéon sobre el funcionamiento del control interno debe ser
razonable, el proceso de evaluaciéon de la informacién financiera esta a
cargo de la direccion financiera, quien revisa y supervisa de cerca, y
procesa dicha informacidn, para proporcionar una seguridad razonable
de que el proceso de preparacion de la informacion es fiable.

Se tiene procedimientos eficaces para asegurar el cumplimiento de
leyes y normativas que sean aplicables a la fundacion desarrollados en
los distintos manuales; y la maxima autoridad conoce hasta qué punto

se esta alcanzando sus objetivos operacionales.

> INFORME ANUAL DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD
La maxima autoridad de la fundacién aprueba el informe anual de

control interno, que debe contener los resultados de la evaluacion de los
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componentes de control interno de la entidad, este informe debe
conservarse en los archivos de la entidad y publicarlo en el portal

electrénico, a mas tardar el 13 de enero de cada ano.
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ACUERDO INTERNO DE JUNTA DIRECTIVA

FMT-CTDA-010-2022

CONSIDERANDO Que, por ser el Departamento Financiero, el que tiene a su cargo las tareas que
garantizan un eficiente y transparente manejo de los recursos fisicos, materiales y financieros
asignados a través de convenio entre Fundacién de Margarita Tejada para nifios con Sindrome de
Down y el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

CONSIDERANDO Que las NORMAS GENERALES DE CONTROL INTERNO GUBERNAMENTAL,
establecen que cada entidad debe establecer por escrito, los procedimientos de autorizacidn,
registro, custodia y control oportuno de todas las operaciones.

CONSIDERANDO oportuno la creacién, modificacién y/o actualizacion de las Politicas de
Procedimiento a través de manuales, guias o lineamientos, por lo que se requiere a la Direccidn
Financiera ejecutar esta actividad. Asi mismo que estas sean presentadas para su aprobacién
ante la junta directiva.

POR TANTO

ACUERDA: En el ejercicio de sus funciones la Junta Directiva a través de su Presidenta, autoriza
la actualizacion del presente Programa de Control Interno.

Guatemala ocho de abril de dos mil veintidds.

Maria Olga Diaz Ortega de Rojas

Presidenta y Representante Legal



